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1. Henkil6stokyselyjarjestelméan yleiskuvaus

Tassa raportissa kuvataan VetoBaro-kyselyjarjestelmaa yleisesti seka tydtyytyvaisyystukimuksen tietosisaltoa.
Palkkausjarjestelman toimivuustutkimuksesta ja esimiesbarometrista on VetoBaro -sivuilla omat kuvauksensa.

Henkilostdkyselyjarjestelma on Vetokonsultit Oy:n tietojarjestelmasovellus, jolla yksittdinen organisaatio voi mitata ja
seurata henkildstonsa tyotyytyvaisyyden tilaa, esimiestoiminnan onnistumista seka palkkausjarjestelmén toimivuutta.
Jarjestelmé& on organisaation tietoverkossa (suojatussa Internet-yhteydessd) web-selaimella toimiva sovellus. Seka itse
jarjestelmd etté kyselyjen tietovarastot sijaitsevat toimittajan palvelukeskuskoneella.

Kyselyajankohtana organisaation jokaisella henkil6lla on mahdollisuus vastata joko omasta tai yhteisesta tydasemasta
tai alypuhelimella linkin kautta avautuvaan kyselyyn. Vastaukset menevét palvelukeskuskoneella olevaan tietokantaan,
josta yksittéiset organisaatiot voivat tuottaa valmistulosteet itselleen. Tyotyytyvéisyystutkimuksesta organisaatio saa
tulostettua vain valmisraportteja, joissa tiedot nédkyvét yksittaisissé luokissa ainoastaan, jos niissé on vahintaén viisi
havaintoa.

Henkildstokyselyn tekoa tietyssa organisaatiossa havainnollistava kaavio:
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2. Tyotyytyvaisyysbarometri

Tybtyytyvéisyysbarometri on organisaation johtamisen ja kehittdmisen véline, jolla seurataan tydyhteison henkildston
tydhyvinvoinnin tilaa ja kehitysté sekd eri tyotyytyvaisyystekijoiden tarkeyttd. Tyotyytyvaisyys on keskeisin mittari
henkilostdstrategisessa johtamisessa. Tulokset kertovat johdolle, esimiehille, HR-asiantuntijoille ja koko henkilstolle,
mita asioita tydyhteisdssa on tarve parantaa. Uudistetulla tydtyytyvaisyystutkimuksella saadaan keréattya tietoa myds
henkilostdn esittdmista toimenpiteistd, joilla tydtyytyvaisyyttd voidaan parantaa. Valineelld saadaan tietoa siitd, miten
hyvin organisaatio on toimenpiteillaan onnistunut kehittyméén oikeaan ja parempaan suuntaan.

Tdarkedd on saada yksittdisten henkildiden aidot mielipiteet, jotta saadaan luotettava kokonaiskuva tydyhteison
tyotyytyvaisyydesta. Tyotyytyvdisyyskysely tehdé&én tavallisimmin kerran vuodessa ja vastausaikaa siihen on yleensa
5-10 tyOpéivaa.

2.1. Kieliversiot

Tyotyytyvdisyysbarometrisovellusta on mahdollista kayttaa kolmella kielelld: suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.
Vastaaja valitsee kielen, jolloin jarjestelma (valikot, kysymykset, ohjeet) toimii halutulla kielella.

2.2. Taustakysymykset

Organisaation ei valttdmatta tarvitse kayttad kyselyssaan lainkaan taustakysymyksid. Hyvin pienissa organisaatioissa
se ei ole suositeltavaakaan. Organisaatio voi valita taustakysymyksiksi jonkun tai jotkut jaljempana olevista
kysymyksistd. Organisaation valitsemiin taustakysymyksiin on pakko vastata lukuun ottamatta sukupuolta.

o yksikko

¢ henkiléstéryhma

e sukupuoli

o« ika

e koulutustausta

e palvelussuhteen pysyvyys

Vaikka taustakysymyksille yksikkda lukuun ottamatta on annettu jaljempéna olevat luokitussuositukset, organisaatio voi
tehda kéayttdmilleen taustakysymyksille omat luokitukset (valintalistat) ja jopa lisatd uusia taustakysymyksid. Suositus
kuitenkin on, ettd kaytetddn vakiotietosisallon taustaluokituksia.
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Koulutustausta
e Tutkijakoulutus
e Ylempi korkeakoulututkinto O Alempi korkeakoulututkinto
e Muu ammatillinen tutkinto
o Eiammatillista tutkintoa

Palvelussuhteen pysyvyys
e Vakinainen
e Madrdaikainen

2.3. Tyotyytyvaisyysbarometrin tietosisalto

Tyotyytyvaisyyskyselyjarjestelman vakiotietosiséltd koostuu 8 padkohdasta, joiden alla on 3-7 yksittéista kysymysté, ks.
liite 1. Varsinaisia kysymyksia on kaikkiaan 40. Niiden avulla lasketaan kokonaistyytyvaisyysindeksi. Jokaisessa
paékohdassa on kysymysten jalkeen tekstikenttd, jossa vastaaja voi esittdd keinoja/toimenpiteitd, joilla kohdan
tyotyytyvaisyysasioita voidaan organisaatiossa parantaa.

Varsinaisten kysymysten lisdksi kyselyn lopussa on lisakysymyksid, jotka koskevat
* tehtévékiertohalukkuutta,
e tyOpaikanvaihtoaikeita,
e toimitilaa,
e epdasiallista kohtelua,
e tybhyvinvointia yleensd seka
e tyOyhteison vahvuuksia ja heikkouksia.

Organisaatio voi lisata tyotyytyvaisyyskyselynsé loppuun omia tyotyytyvéisyyskysymyksiaan seka omia
lisakysymyksidan. Tyotyytyvaisyysraportit tulostuvat vakiokyselysisallélla ja esimerkiksi organisaation lisaédmat omat
kysymykset eivat tule mukaan vakiosisallon indeksilaskelmiin, vaan ne ovat erilladn. Tahan menettelyyn on menty
jarjestelman tulosteiden selvyyden ja yhdenmukaisuuden vuoksi.

Tyotyytyvéisyysbarometrin kysymykset ovat véittdmien muodossa. Tyotyytyvaisyys ilmaistaan viisiportaisella
tasavdlisella valimatka-asteikolla, jossa &aripaat on kuvattu eli
1=téysin eri mieltd, 2, 3, 4, 5=taysin eri mielta, ks. jaljempané oleva ote kysymyslomakkeesta.

Vaikka kysymysasteikossa on viisi porrasta, niin asteikkojen valill& voi liikkua liukuen. Kunkin kysymyksen kohdalla
voi maéritelld kysymyksen tarkedksi napauttamalla tahteé.

Lisakysymyksill4 on omat vastausasteikkonsa.



Ote tyotyytyvaisyystutkimuksen kysymyslomakkeesta

1 Johtaminen

1.1 Lahiesimieheni toiminta tukee minua tuloksellisen tyon tekemisessa.

Kysymys on mielesténi erittdin tarkeda

taysin taysin
eri mieltd samaa mielta
1 9] 3 4 5

1.7 Voin organisaatiossani kokeilla ja tehda asioita uudella tavalla.

Kysymys on mielestéani erittdin tarkea
taysin taysin

eri mielta samaa mieltd
1 2 3 4 5
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1.T Milla keinoilla ja/tai toimenpiteilla kehittadisit (lahi)esimiestyota ja/tai johtamista?

2.4. Tyotyytyvaisyysindeksien laskenta

Tyotyytyvdisyysindekseja laskettaessa vastaukset saavat indeksiarvot 1-5 vastausluokituksen mukaisesti. Jokaisella (40)
kysymykselld on sama painoarvo. Yksittéisen tyotyytyvaisyyskysymyksen (1.1 - 8.4) indeksi kussakin
tarkasteluluokassa lasketaan kysymykseen vastanneiden henkil6iden antamien indeksiarvojen aritmeettisena
keskiarvona. Paaryhmittaiset indeksit (ja kokonaistyotyytyvaisyysindeksit) lasketaan siten, ettd ensin lasketaan
henkildittaiset indeksit pdaryhmien sisaltdmien (ja kokonaistyotyytyvaisyysindeksissa kaikkien) kysymysten
indeksiarvojen aritmeettisena keskiarvona. Seuraavaksi lasketaan henkil6tasolta kussakin tarkasteluluokassa eri
paakohtien ja kokonaistyttyytyvaisyysindeksien aritmeettiset keskiarvot, minimit, maksimit, yla- ja alakvartiilit,
mediaanit, moodit ja keskihajonnat.

2.5. Muita tietojarjestelméaan liittyvid ominaisuuksia

VetoBaro-kyselyjarjestelman ominaisuuksia ovat:
e Vakiotulosteet (taulukot ja kuviot) tulostuvat organisaation kayttamilla taustaluokituksilla.
e Jérjestelméaan tallentuvat historiatiedot, jotta saadaan kehitystietoja useammilta vuosilta.
e Tulosteet voidaan tulostaa joko suoraan excel-muodossa tai siirtad excel-muotoon.
« Organisaatio voi tarvittaessa itse antaa henkildstolle kyselyyn tai kysymysten siséltodn liittyvia omia ohjeitaan.

« Jérjestelmén ké&yttdonsé ottavat organisaatiot saavat jarjestelmad koskevat yksityiskohtaiset kayttohjeet
VetoBaron nettisivuilta.



Organisaatio voi itse lisatd/muuttaa taustakysymyksid, vaikka sita ei suositellakaan.

Jos organisaatio ohjeista huolimatta tarvitsee tietoteknista apua, tata tarjoaa Vetokonsultit Oy maksullisena palveluna.
Tarvittaessa organisaatioille jarjestetddn henkildstokyselyjéarjestelmén kayttdon perehdyttdvad maksullista koulutusta
Vetokonsultit Oy:n toimesta.

2.6. VetoBaron tyotyytyvaisyyskyselyn vakiotietosisallosta tuotettavat erillisindeksit
Vakioraporteille lasketaan valmiiksi tyotyytyvaisyystutkimuksen vakiokysymyksistd kolme erillistd summaindeksia

. IN = Innovointikyvykkyysindeksi,
. TY = Tydyhteisdindeksi ja
. JO = Johtajuusindeksi

Indeksit lasketaan jaljempéana ilmenevien VetoBaron tyotyytyvaisyyskyselyn yksittéisten kysymyskohtaisten indeksien
aritmeettisina keskiarvoina. Laskentamenetelmd on sama kuin varsinaisissa tyotyytyvéaisyysindekseissékin.

IN = Innovointikyvykkyysindeksin sisaltamat kysymykset:

IN 1.7 Voin organisaatiossani kokeilla ja tehdé asioita uudella tavalla.

IN 2.2 Voin vaikuttaa tyéhoni.

IN 2.3 Tyoni on mielenkiintoista ja haastavaa.

IN 2.4 Motivoidun ja innostun tyésténi.

IN 4.1 Voin oppia ja uudistua tydssani.

IN 4.2 Tydnantajani tukee osaamiseni yllapitoa ja parantamista henkildstékoulutuksella ja/tai muilla tavoin (tyossé
oppiminen, koulutukset, paritydskentely, mentorointi, henkilékierto, omaehtoinen opiskelu jne.).

IN 4.3 Vuorovaikutus- ja keskustelutilanteet tydyhteisdssani tukevat osaamistani ja uudistumistani.

IN 4.5 Voin kehittd osaamistani kollegojen, sidosryhmien ja asiakkaiden kanssa verkostoitumalla.

IN 6.4 Tydni on voimavaroihini ndhden sopivan haasteellista.

TY = Tydyhteiséindeksin sisaltamat kysymykset:

TY 2.1 Tiedan tydni tavoitteet.

TY 5.1 Tyoyhteisdni on innostava.

TY 5.2 Tyotoverini kohtelevat minua oikeudenmukaisesti.

TY 5.3 Ty6téni ja osaamistani arvostetaan tydyhteisossani.

TY 5.4 Sukupuolten tasa-arvo toteutuu tydyhteisdssani.

TY 5.5 Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tydyhteisosséni.

TY 5.6 Osallistun ja vaikutan itse tydyhteisgssani rakentavalla tavalla.
TY 6.5 Tyoskentelytilat mahdollistavat tuloksellisen tydskentelyn.
TY 6.6 Tydskentelyvélineet mahdollistavat tuloksellisen tydskentelyn.

JO = Johtajuusindeksin siséltamat kysymykset:

JO 1.1 Lahiesimieheni toiminta tukee minua tuloksellisen tydn tekemisessa.

JO 1.2 Lahiesimieheni antaa palautetta, joka tukee tydssa onnistumistani.

JO 1.3 Lé&hiesimieheni kohtelee minua oikeudenmukaisesti.

JO 1.4 Esimiehet ovat onnistuneet tydyhteisoni tdiden organisoinnissa.

JO 1.5 Johto on onnistunut tydyhteisoni tdiden organisoinnissa.

JO 4.4 Kehityskeskustelut auttavat minua tyoni tekemisessa ja osaamiseni kehittamisessa.
JO 7.2 Viestintd tydyhteisdssani on vaikuttavaa (avointa, oikea-aikaista ja vuorovaikutteista).
JO 7.3 Saan ty6sséni tarvittavan tiedon asioiden valmistelusta ja tehdyisté paatoksista.

Néita voidaan hyddyntaa johtamisessa (strateginen johtaminen, tulosjohtaminen jne.), tavoitteenasettelussa ja tehtyjen
toimenpiteiden vaikutusten seurannassa.



3. Tyotyytyvaisyystutkimuksen tietojen analysointi ja hyddyntaminen

Tyo6tyytyviisyystutkimuksen yksityiskohtainen analyysi ja purkumenettely luovat perustan tutkimuksen vaikuttavalle
hyodyntamiselle. Kuvion 1 kaaviossa on havainnollistettu tydtyytyvaisyystutkimuksen hyddyntamisprosessia
organisaatiossa. Sen pohjana ovat organisaation strategiat ja toiminnalliset tavoitteet. Henkil6stddn liittyvien johtamis-
ja muiden toimenpiteiden, kuten tyétyytyvaisyyden ja tydhyvinvoinnin parantaminen, tuleekin olla kiintedssa
yhteydessé organisaation toimintaan ja talouteen eli kokonaisjohtamiseen. Tavoitteena on em. asioiden jatkuva
parantaminen tai vahintadn hyvan tilan yllapitdminen.

Kuvio 1l Tyobtyytyvéisyystietojen hyddyntdmisprosessi organisaatiossa

Organisaationn strategiat, ml. henkildstostrategia Seuranta ja mittaaminen sek&
toiminnalliset ja henkildstostrategiset tavoitteet toimenpiteiden tehostaminen

Tyotyytyvéisyysindeksit ja muut tunnusluvut
(oma organisaatio >yksikdt > muut luokitukset);

Parantamisen toimenpidesuunnitelman
tekeminen ja tekemisen aikataulutus,

vastuutus ja resurssointi.

Tietojen analysointi (taso, kehitys) ja muut tekijét Tavoitteiden asetanta (numeerisia seurattavia)
Toimenpiteiden toteutus (hyvat tapausesimerkit)

Koko henkildston kattavien purkutilaisuuksien toteutus seka

kehittdmis-/parantamiskohteista paattdminen

Tyotyytyvdisyyteen liittyvén jatkuvan seurannan ja analyysin pohjana tarvitaan tunnuslukuihin perustuvaa tietoa eli
miké& on tilanne omassa organisaatiossa, sen yksikoissé ja muilla tavoilla luokitelluissa henkildstéryhmissa.

Analyysissa kiinnitetddn huomiota tydtyytyvaisyysindeksien
¢ absoluuttiseen tasoon ja jakaumaan eri luokitusten suhteen,
« toteutuneeseen kehitykseen (muutoksen tilastolliseen merkitsevyyteen) seka
tasoon ja kehitykseen

Taulukosta 1 ilmenevét karkeasti tyotyytyvaisyysindeksien (1-5) muutosten tilastolliset merkitsevyydet eri kokoisissa
organisaatioissa. Siitd havaitaan, ettd koko suurella organisaatiolla pienetkin muutokset ovat tilastollisesti merkitsevid,
kun taas esim. alle 100 henkil6n organisaatiossa muutosten taytyy olla huomattavasti suurempia, jotta ne olisivat
tilastollisesti merkitsevia.

Taulukko 1  Tyotyytyvaisyysindeksien muutosten suuruuden tilastollinen merkitsevyys asteikolla 1-5

Indeksipisteiden (1 - 5) muutos

Organisaation koko Melkein merkitseva Merkitseva  Erittdin merkitseva
Suuri organisaatio 0,04 0,05-0,09 0,10 tai yli
300-1 000 hengen organisaatio 0,08-0,11 0,12-0,14 0,15 tai yli
Alle 100 hengen organisaatio  0,18-0,20 0,21-0,25 0,26 tai yli
20 hengen tydyhteist 0,20-0,22 0,23-0,27 0,28 tai yli

Vertailuanalyysin pohjalta saadaan asemoitua henkil6ston nykyinen tyétyytyvaisyyden tila ja 16ydetdan keskeisimmat
parantamistarpeet. Mitd enemman tunnusluvut ovat ymparistédn ndhden huonommat, sitd tarkedmpéé on ottaa asia
konkreettisen parantamistyon kohteeksi.

Seuraavaksi tehd&an toimenpidesuunnitelma, joka sisaltdd konkreettiset toimenpiteet tyotyytyvéisyydessa olevien
asioiden parantamiseksi. Toimenpidesuunnitelma siséltaa



o organisaation ylimmasta johdosta lahtevan toimeksiannon/tuen seka toimenpiteiden kokonaisvastuun,
o toimenpiteiden toteutuksen vastuutuksen,

o aikataulun seka

o tarvittavien henkil6- ja taloudellisten resurssien varaamisen.

Yksityiskohtaisemmassa organisaatioanalyysissa tyotyytyvaisyytta ja sen kehitysta pitaa tarkastella koko
organisaatiotason lisaksi yksikdittain ja muilla tarpeellisilla taustaryhmityksilla, kuten henkilstd- ja ikaryhmittain. Eli
pitaa tunnistaa, missa tyytyvaisyystekijoissa ja esimerkiksi missa henkildstéryhmissa/-ryhmassa on parantamistarvetta.
Talléin toimenpiteet voidaan sisalléttaa ja tisméakohdentaa oikein.

Tyotyytyvéisyyden kehittdmisessé pitad olla mukana koko henkildstd. Uusitussa tyotyytyvéisyystutkimuksessa
henkil6stod voi padkysymyskohdittain esittdd konkreettisia keinoja ja toimenpiteitd niissa olevien asioiden
parantamiseksi. TAmé& on yksi keskeinen tieto, jota kehittdmistydssa tulee tdysiméaaraisesti hyddyntaa.



Liite 1. VetoBaron uudet kysymysmuotoilut

1 Johtaminen

1.1 L&hiesimieheni toiminta tukee minua tuloksellisen tyén tekemisessa.
1.2 L&hiesimieheni antaa palautetta, joka tukee tyssa onnistumistani.
1.3 Lahiesimieheni kohtelee minua oikeudenmukaisesti.

1.4 Esimiehet ovat onnistuneet tydyhteisoni tdiden organisoinnissa.

1.5 Johto on onnistunut tydyhteiséni téiden organisoinnissa.

1.6 Ylin johto toimii esimerkkind ja suunnannéyttajana.

1.7 Voin organisaatiossani kokeilla ja tehd4 asioita uudella tavalla.

1.T Mill& keinoilla ja/tai toimenpiteilld kehittaisit (1&hi)esimiesty6ta ja/tai johtamista?

lomakesivu vaihtuu
--- 2 Tyon sisalto ja vaikuttamismahdollisuudet 2.1 Tiedén tyoni tavoitteet.
2.2 Voin vaikuttaa tyéhoni.

2.3 Tyoni on mielenkiintoista ja haastavaa.

2.4 Motivoidun ja innostun tyostani.

2.T Miten lisdisit tydsi mielekkyytté ja/tai vaikuttamismahdollisuuksia?

lomakesivu vaihtuu

- 3 Palkkaus

3.1 Palkkaukseni perusteet ovat selkeitd ja ymmaérrettavia.

3.2 Palkkaukseni on oikeassa suhteessa tyoni vaativuuteen.
3.3 Palkkaukseni muuttuu tydsuorituksen muuttumisen myota.
3.4 Palkkaukseni on oikeudenmukainen.

3.T Miten parantaisit palkkauksen ymmarrettavyytta, oikeudenmukaisuutta ja/tai kannustavuutta?

lomakesivu vaihtuu

--- 4 Osaaminen, oppiminen ja uudistuminen 4.1 Voin oppia ja uudistua tydssani.

4.2 Tybnantajani tukee osaamiseni yll&pitoa ja parantamista henkilostokoulutuksella ja/tai muilla tavoin (tyossa
oppiminen, koulutukset, paritydskentely, mentorointi, henkiltkierto, omaehtoinen opiskelu jne.).

4.3 Vuorovaikutus- ja keskustelutilanteet tydyhteisdssani tukevat osaamistani ja uudistumistani.

4.4 Kehityskeskustelut auttavat minua tyoni tekemisessé ja osaamiseni kehittdmisessa.

4.5 Voin kehittdd osaamistani kollegojen, sidosryhmien ja asiakkaiden kanssa verkostoitumalla.

4.T Mita konkreettisia oppimisen ja/tai uudistumisen keinoja tarvitsisit osaamisesi kehittamiseksi?

lomakesivu vaihtuu
--- 5 Tydyhteison toimintakulttuuri 5.1 Tydyhteisdni on innostava.
5.2 Tydtoverini kohtelevat minua oikeudenmukaisesti.

5.3 Tyo6téni ja osaamistani arvostetaan tydyhteisdssani.

5.4 Sukupuolten tasa-arvo toteutuu tydyhteisossani.

5.5 Ihmisten yhdenvertaisuus toteutuu tydyhteisdssani.

5.6 Osallistun ja vaikutan itse tydyhteisdsséani rakentavalla tavalla.

5.T Miten parantaisit tydyhteisdsi vuorovaikutusta ja/tai toimintakulttuuria?
lomakesivu vaihtuu

6 Ty0- ja toimintaymparistd

6.1 VVoin sovittaa yhteen tyoni ja yksityiselaméni.

6.2 Luotan palvelussuhteeni jatkuvuuteen.

6.3 Uskallan tarvittaessa uudistaa merkittavastikin omaa ty6téni.
6.4 Tydni on voimavaroihini ndhden sopivan haasteellista.

6.5 Tydskentelytilat mahdollistavat tuloksellisen tydskentelyn.
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6.6 Tyoskentelyvalineet mahdollistavat tuloksellisen tydskentelyn.
6.7 Voin tydsséni hyddyntad sujuvasti uusia toimintatapoja (mm. digitaalisuus, tieto- ja viestintateknologia).

6.T Miten kehittéisit tyd- ja/tai toimintaymparistoasi?

lomakesivu vaihtuu

7 Vuorovaikutus ja viestinta

7.1 Keskinainen vuorovaikutus tydyhteisossani on hyvin toimivaa.

7.2 Viestinta tydyhteisdssani on vaikuttavaa (avointa, oikea-aikaista ja vuorovaikutteista).
7.3 Saan tydssani tarvittavan tiedon asioiden valmistelusta ja tehdyista paatoksista.

7.T Miten edistéisit vuorovaikutusta ja/tai tiedon jakamista tavoitteiden saavuttamiseksi?

lomakesivu vaihtuu

8 Tybnantajakuva ja arvot

8.1 Suosittelisin tydpaikkaani ystavalleni.
8.2 Olen sitoutunut tyénantajani tavoitteisiin.
8.3 Tunnen ty6paikkani arvot.

8.4 Tyopaikkani arvot toteutuvat arjessa.

8.T Miten edistéisit tydnantajakuvaa ja/tai arvojen toteutumista arjessa?

lomakesivu vaihtuu --

Liite 2. Lisakysymykset
L1 Tehtavakierto, tydpaikanvaihtoaikeet, toimitila

L1.1 Oletko halukas tehtavékiertoon?
(Valitse)
Kyll4, koska haluan kehittdd osaamistani,
Kyll&, koska olen tyytymaton nykyiseen tydpaikkaani,
Kyll4, muusta syysta
En

L1.1T Kerro halutessasi tarkemmin.

L1.2 Oletko aikeissa vaihtaa tydpaikkaasi?
(Valitse)
Kylla, koska haluan kehittdd osaamistani ja edetd ammatillisesti urallani,
Kyll4, koska olen tyytymaton nykyiseen tydpaikkaani,
Kyll4, muusta syytéa
En

L1.2T Kerro halutessasi tarkemmin.
Jotta saamme organisaatiotasolla tietoa myds tyétilan ja tytyytyvéisyyden yhteydestd, vastaa alla oleviin kysymyksiin

L1.3 Millaisessa tilassa paasaantdinen tydpisteesi sijaitsee?
(Valitse)

Oma huone,

2-3 henkil6n huone,

4-9 henkilén huone,

Avokonttori,

Monitilatoimisto,

Muu
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L1.4 Onko sinulla henkilékohtainen, nimetty tyopiste kaytossasi?
(Valitse)

On nimetty tyopiste,

Ei ole nimettya tyopistetta

L2 Epaasiallinen kohtelu, tydhyvinvointi, tydyhteisén vahvuudet ja heikkoudet
L2.1 Oletko havainnut tai kokenut epéasiallista kohtelua tydyhteisdssési (viimeisen vuoden aikana) ?
(Valitse)
Kyll&, olen havainnut ymparillani,
Kyll4, olen kokenut itse,
Kyll4, olen havainnut ympérillani ja kokenut itse,
En ole havainnut ympérillani enk& kokenut itse
L2.1T Jos olet havainnut tai kokenut epdasiallista kohtelua tydyhteisdssasi, avaa asiaa tarkemmin.
L2.2 Millaiseksi arvioit oman tydhyvinvointisi kouluasteikolla 4-10?

L2.2T Kerro halutessasi tarkemmin tydhyvinvoinnistasi.

L2.3 Nimea kolme tekijaa, jotka koet tydyhteisosi vahvuuksiksi, kun ajattelet tydyhteisdsi hyvinvointia.
L2.4 Nimea kolme tekijad, jotka koet tydyhteisosi heikkouksiksi, kun ajattelet tydyhteisosi hyvinvointia.

V1 Organisaatiokohtaisia lisdkysymyksia
V2 Ehdotuksia tyotyytyvaisyystutkimusten kehittamiseksi






